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Tagungshotels einfach 
schneller buchen 
Unsere Lösungen: 

Persönlicher Service

Von der Erstanfrage bis zur Buchung sind wir Ihr kompetenter & 

persönlicher Ansprechpartner, koordinieren Ihre Anforderungen 

mit der Tagungshotellerie und sorgen dafür, dass Sie rasch und 

unkompliziert zu Ihrem Hotel kommen.

Seite 6-7

Online-Buchungsportal

www.seminargo.com - Termin anlegen, Hotel wählen, Verfügbarkeit 

abfragen und einbuchen. So leicht kann Tagungsbuchung sein. Das 

Portal zeigt Ihnen die Preise in real-time auf Knopfdruck. Auf einen 

Blick Hotels und Angebote vergleichen.   

Seite 4-5

seminargo Premium 

DAS TOOL zur Beschaffung von Tagungshotels: Mit seminargo 

Premium bieten wir die durchgängige und einfache Gesamtlösung 

für Ihr professionelles Meeting Management in Hotels weltweit. 

seminargo ist Ihr einziger Lieferant - 1 Deal für alle Hotels. 

Seite 8-10
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  Buchungsportal    Einfach online buchen!  

Online buchen - Ihre Vorteile 
Jedes Hotel hat eine individuelle Angebotslegung. Wie blickt man da durch? Der Wunsch nach vergleichbaren Angeboten 

ist groß. Dies bestätigt die laufende Kundenbefragung. Die Top 3 Antworten bei „Was ist bei der Tagungshotelorganisation 

wichtig für Sie?“ sprechen für sich. Sie wünschen sich...,  wir haben die  Lösung! 

Online-BuchungspOrtal 

Einheitliche Angebote               70 %70 %
  Individuelle Pauschale selbst schnüren

  Einheitliche Aufbereitung der Angebote

  Gesamtpreis errechnet sich automatisch

  Viele Hotels mit einem Klick

Einfacher Preisvergleich                66 %
  Bis zu 5 Hotels direkt vergleichen

  Unterschiede erkennen 

  Versteckte Kosten entlarfen

  Aufwändige Kalkulationen sparen

Buchungsübersicht                    50 %
  Zentrale Übersicht

  Alle offenen Anfragen & Reservierungen  

  Alles zentral abgespeichert 

  Keine Angebote mehr extra archivieren  



5   

 3. Online buchen

Hat ein Hotel/eine Location die Verfügbarkeit bestätigt, 

so können Sie innerhalb von 96 Stunden buchen, mit nur 

einem Mausklick! Die Absage der nicht gewählten Hotels 

erfolgt automatisch. So sparen Sie sich einzelne Nachrichten 

an die Hotels. 

 1. Anfrage starten 

Wo soll Ihre Tagung stattfinden? Geben Sie auf 

seminargo.com einfach den gewünschten Ort, die Region 

oder den Hotelnamen sowie Datum und Teilnehmerzahl 

ein. Sie erhalten auf Knopfdruck eine Hotelübersicht. Weiter 

geht‘s mit „Jetzt Seminardetails konfigurieren“. Das System 

leitet Sie durch die Seminardetails und unterstützt Sie 

damit in der Planung. Sehr praktisch, um an alle relevanten 

Infos (Zimmer, Technik, Verpflegung usw.) zu denken.

25.000 Seminar-Locations 
(international & für jedes Budget)

Intelligente Hotelsuche
(Budgetfilter, Karten- & Umkreissuche)

 2. Preise vergleichen 

Entsprechend der Seminardetails errechnet sich der 

Gesamtpreis. Der maßgeschneiderte Preis inkludiert 

genau die Leistungen, die Sie brauchen. Dieser Angebots-

vergleich schafft Transparenz sowie Überblick und hilft 

Ihnen, eine bessere Entscheidung zu treffen. Innerhalb von 

2 Stunden erhalten Sie die Verfügbarkeitsinfo von den Hotels. 

Online vergleichen

Maßgeschneiderte
Angebote

Kein mühsames Preis
vergleichen mehr 

Persönliche
Top-Flop-Liste

Garantierte 
96-Stunden-Option

So funktioniert‘s 
Das Onlinetool sorgt dafür, dass Sie an alle Seminardetails denken und den Überblick behalten. Das garantiert eine erfolgreiche 

Veranstaltung und Ihre Teilnehmer werden begeistert sein. Unsere Meeting Planner unterstützen Sie auf Wunsch jederzeit. 
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Von der Erstanfrage bis zur Buchung sind unsere Meeting Planner Ihre kompetenten & persönlichen Ansprechpartner. Wir 

koordinieren Ihre Anforderungen mit der Tagungshotellerie und sorgen dafür, dass Sie rasch und unkompliziert zu Ihrem 

Hotel kommen. Innerhalb von 2 Stunden erhalten Sie von uns bereits eine erste Rückmeldung zu den Verfügbarkeiten. Das 

Beste: es ist völlig kostenfrei für Sie!

Was passiert nach der Buchung?

Ab der Reservierung klären Sie alle weiteren Details (genauer Ablaufplan, Teilnehmerliste etc.) direkt 

mit dem Hotel. Der Vertrag sowie die Verrechnung kommen zwischen Ihnen und dem Hotel zustande.

  Vermittlungsservice    Wir suchen, Sie buchen!  

Ihre Meeting Planner 

persönlicher service 

Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

Wir suchen so lange, bis das richtige Hotel 

für Sie dabei ist!

Kontakt

Andrea Wagner, Meeting Planner

andrea.wagner@seminargo.com

+49 89 700 741 69 - 33   |   +43 1 90 858 - 33 

Wo ist der Haken?

Es gibt keinen! seminargo finanziert sich hotelseitig, durch spezielle Partnerverträge. Die Kommission 

wird Ihnen NICHT aufgeschlagen! Wir gewährleisten durch unsere Partnerverträge mit den Hotels, dass Sie 

denselben Preis wie bei Direktanfrage erhalten.
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Das sagen unsere Kunden
seminargo ist mit jährlich knapp 10.000 Tagungen absoluter Profi in Sachen Hotelorganisation. Nutzen auch Sie unser 

Know-how und die Erfahrung von tausenden Buchenden, um den für Sie idealen Veranstaltungsort zu finden. Die hohe Zu-

friedenheit unserer Kunden spiegelt sich in den tollen Ergebnissen unserer Umfrage* wider!

... Ich muss schon sagen, Ihr Team ist richtig auf Zack und ausgespro-

chen nett und zuvorkommend. Bei euch merkt man, dass gerne Service 

geboten wird und dass man mit Herz und Verstand bei der 

Sache ist.

Robert W., Kommunale Unfallversicherung Bayern

... Um den aktiven Seminarbetrieb professionell abwickeln zu können ist es für die 

österreichische Sparkassenakademie enorm wichtig einen verlässlichen Partner 

zu haben. seminargo ist unsere favorisierte Plattform um geeignete Hotels für 

unsere nationalen, als auch internationalen Seminare zu organisieren. Neben den 

standardisierbaren Hotelanfragen wird darüber hinaus auf unsere Bedürfnisse ge-

achtet und lässt uns so einen großen Freiraum unsere Seminare stets individuell 

anzupassen. Die Buchungsübersicht schafft uns einen guten und transparenten 

Überblick zu allen unseren Reservierungen.

Mag. Caroline L., Österreichische Sparkassenakademie

... Wir legen viel Wert auf die höchste Qualität unserer Seminare und kön-

nen uns durch die Kooperation mit seminargo sicher sein, dass uns nicht 

nur die beste Qualität sondern auch der beste Preis der Hotels gesichert 

ist.

Mag. Robert S., SCHENKER & CO AG

... Wir sind mit dem Service von seminargo sehr zufrieden. Für uns ist es 

einfacher denn je, das passende Seminarhotel zu finden und zu buchen. 

Bei unserer Vielzahl an Buchungen pro Jahr haben wir mit seminargo 

den idealen Überblick. Zudem ist der Support durch die seminargo-An-

sprechpartnerinnen immer sehr wohlwollend, rasch und kundenorien-

tiert. Rundum eine sehr gute Zusammenarbeit. 

REWE International Dienstleistungsgesellschaft m.b.H.

* elektronische/anonyme Umfrage; 
Premium Kunden; 
102 Rückmeldungen; 
Schulnotenprinzip 

Kompetenz

Note ø: 1,17

Geschwindigkeit

Note ø: 1,40

Service weiter 
nutzen

Note ø: 1,24

Freundlichkeit

Note ø: 1,07
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  seminargo Premium    Die Lösung für Ihr Unternehmen  

Strategisches Meeting Management 
Das Premium-Tool bildet den gesamten Prozess von der Anfrage bis zur Rechnungslegung ab. Die einheitliche Oberfläche 

erleichtert dem Buchenden Arbeit und Zeit und bietet dem Unternehmen einen enormen Prozess- und Kostenvorteil.

seminargO premium

 4. Verrechnung

Sie teilen Kostenstellen auf Teilnehmer-

ebene und nach unterschiedlichen Rechnungs-

empfängern  zu - wir liefern die passenden und 

einheitlichen Rechnungen. 

Mit der auf Ihre Anforderungen abgestimmten 

Faktura sowie mit der einfachen Rechnungs-

prüfung sparen Sie Zeit und Arbeit im gesamten 

Organisationsprozess. 

1. Anfrage 2. Preisvergleich 3. Reservierung 4. Verrechnung 

Teilnehmer-
management

Checklisten-
verwaltung
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Vorteile für Ihr Unternehmen

SUPPORT:
Top-Unterstützung durch...  

 persönlichen seminargo Premium Betreuer

 Training Session für alle Seminarbuchenden

 Set-Up Ihres Accounts inkl. aller User, 

  Buchungskreise, Kostenstellen und Vorlagen

 umfassender und laufend gewarteter Hotelpool

 auf Wunsch Übernahme Ihrer Vertragshotels  

         (+Preise)*

 2-Stunden-Verfügbarkeitscheck

 unterstützte Implementierung in 5 Schritten

 * extra kostenpflichtig

PROZESSE: 
Sparen Sie Zeit und Arbeit durch...  

 1 Systemlieferant (Lieferantenreduktion)

 einheitliche Rechnungen 

 Faktura auf Ihre Anforderungen abgestimmt

 nach Kostenstellen und Rechnungsempfänger

 einfache Rechnungsprüfung

 automatische Absagefunktion

 Teilnehmerverwaltung

KOSTEN:
Senken Sie Meetingkosten durch... 

 Top-Vertragspreise (Brutto-/Netto Einstellung)  

 einheitliche Stornofristen 

 einheitliche Zahlungsfristen

 Minimierung der Stornokosten - 

    15%ige kostenfreie Abweichung

 Online Angebotsvergleich

TRANSPARENZ:
Ihre Buchungen transparent im Überblick durch... 

 zentrale Oberfläche mit Reminderfunktionen  

 Reporting aller Meetingaufwände

 Master- & Multi-User Funktionalität 

 einheitliche Vorlagen für Ihr Unternehmen

 Preisangebote auf Knopfdruck

SICHERHEIT: 
Unbedenkliche Nutzung durch...  

 99% garantierte Verfügbarkeit (24/7)

 Datensicherheit (ssl-Verschlüsselung) 

 DSGVO-konforme Anwendung

COMPLIANCE: 
Einhaltung Ihrer Reiserichtlinien durch...  

 transparente Buchungs- und Abrechnungs-                 

         abläufe

 jede Vereinbarungen sowie Interaktion mit         

        dem Hotel innerhalb des Systems

Konnten wir Ihr Interesse wecken? 

Lassen Sie uns bei einem persönlichen 

Termin gemeinsam besprechen, wie Ihr 

Unternehmen Kosten bei der Tagungs-

hotelbeschaffung sparen kann. 

Kontakt

Andrea Kernreiter, CEO

andrea.kernreiter@seminargo.com

+49 89 700 741 69 - 19   |   +43 1 90 858 - 19 
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Zeitersparnis
Wissen Sie, wie viele Arbeitsschritte – von der Hotelsuche bis zur Rechnung – bei der Buchung eines Tagungshotels 

erforderlich sind? Und wissen Sie, wie viel Zeit dafür aufzuwenden ist? 

Um das herauszufinden, haben wir in einer groß angelegten Umfrage alle unsere Premium Kunden interviewt. Sie haben 

uns von 13 Schritten im Buchungsprozess berichtet und geschätzt, wie lange sie dafür im Schnitt brauchen. Besonders 

spannend im Vergleich: Mit und ohne seminargo Premium.  

 Zeit in Min/Buchung

0 10 20 30 40 50 60 70

Hotelrecherche

Anfrageversand

Nachfrage bei Hotels

Beantwortung Rückfragen

Angebotsvergleich

Vertragsprüfung

Reservierung 

Seminardetails

Stornobeginnzeiten

Rechnungsprüfung

Rechnungsbeanstandung

Rechnungsverbuchung

Kostenstellenaufteilung

mit seminargo ohne seminargo

Größte Zeitersparnis

Wie viel Zeit benötigen Sie pro Termin für die Hotelrecherche?

... um Ihre Anfrage an mehrere Hotels zu senden?

... um bei nicht beantworteten Anfragen bei Hotels zu urgieren?

... um Rückfragen von Hotels zu beantworten?

... für die Aufbereitung der Angebote, für einen Kostenvergleich?

... für die Vertragsprüfung in Bezug auf Storno- & Zahlungsbedingungen?

... für den Reservierungsprozess? (Reservierung, Absage andere Angebote)

... um seminarrelevante Informationen an das Hotel zu übermitteln?

... um sich einen Überblick über die Stornobeginnzeiten zu verschaffen?

... um eine Rechnung auf Vollständigkeit und Richtigkeit zu prüfen?

... um Rechnungsbeanstandungen zu klären?

... um eine Rechnung intern zu verbuchen (Netto-, USt- und Bruttobeträge)?

... um Rechnungen auf verschiedene Kostenstellen aufzuteilen?

Buchungsprozess
Anfrage 1-6 Hotels/Buchung

3:21
9:18

 

ohne 
seminargo  

MIT 
seminargo

Von der Recherche...    
             bis zur Rechnung:

Ihr Zeitgewinn: 6 Stunden pro Buchung
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Premium 
Light

Serviceumfang

Vertrag zw. Ihnen 

Zugang
 

Preise (auf Knopfdruck)

Stornobedingungen

Verrechnung 

Setup-Fee (einmalig)

Service-Fee (monatlich)

Bearbeitungs-Fee

Support 

Gesamter 
Buchungsprozess 
inkl. Verrechnung 

über seminargo.com, 
zu den seminargo-

Vertragsraten

  & seminargo

Firmenaccount mit 
Rechtevergabe

seminargo-Rate (2) 

DE: > 29 Tage: 0%
AT: > 15 Tage: 0% (3)  

Alle Funktionen

-

-

6 % (4)

Key Account Manager

Gesamter 
Buchungsprozess 
inkl. Verrechnung 

über seminargo.com, 
zu den seminargo-

Vertragsraten

 & seminargo

Firmenaccount mit 
Rechtevergabe

seminargo-Rate (2)  

DE: > 29 Tage: 0%
AT: > 15 Tage: 0% (3)   

Alle Funktionen

€ 2.900,- zzgl. Ust.

€ 150,- zzgl. Ust.

-

Key Account Manager

Gesamter 
Buchungsprozess 
inkl. Verrechnung 

über seminargo.com 
zu Ihren Unter-
nehmensraten

 & seminargo

Firmenaccount mit 
Rechtevergabe

Unternehmensraten

Unternehmens- 
bedingungen

Alle Funktionen 

€ 2.900,- zzgl. Ust.

€ 150,- zzgl. Ust.

6 % (4)

Key Account Manager

Kostenfrei suchen 
und buchen auf 
seminargo.com

 & Hotel

Auf seminargo.com
registrieren

BAR (1)

(hotel-) individuelle 
Bedingungen

-

-

-

-

Meeting Planner

Lösungen & Preise 

(1) BAR = best available rate / reguläre Verkaufsrate  |  (2) seminargo-Rate = ausverhandelte, günstigere Raten in Vertragshotels | 
(3) DE: Storno bis 29 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn = keine Stornogebühr | AT: Storno bis 15 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn = keine Stornogebühr
(4) auf den Netto Rechnungsbetrag + MwSt.

IndividuellVermittlung 
Basic 

Premium 
Power-User

Möchten Sie den Buchungsprozess optimieren, ist Ihnen ein direkter Preisvergleich wichtig oder wünschen Sie sich 

einheitliche Rechnungen von einem Lieferanten? Wir haben die optimale Lösung für Ihre Tagungsorganisation. 

Von der einfachen und kostenfreien Tagungshotelvermittlung bis zur Abwicklung des gesamten Beschaffungsprozesses 

inklusive Verrechnung und Teilnehmerverwaltung für Power-User ist alles für Sie dabei. 



Andrea & Andreas Kernreiter

CEOs seminargo

Über uns 
▶    Gegründet 2001 – als symposionline

▶    Spezialisiert auf Tagungsbuchungen – Hauptmärkte Deutschland & Österreich sowie auch international 

 (Vertriebskanal für Hotels & Dienstleister für Buchende)

▶   Headoffice Wien und Niederlassung München – insgesamt 30 Mitarbeiter

▶   Vollkonzessioniertes Reisebüro – Sicherheit im Schadensfall

▶   Marktführer in Österreich – 10.000 Tagungen/Jahr in Deutschland, Österreich & international 

▶   Hochqualifizierte Tagungshotelspezialisten – laufend persönliche Hoteltermine 

▶   Compliance-konforme Veranstaltungen – Persönliches Kennenlernen der Hotels & unseres Teams bei 

 Business Breakfasts & Site Inspections 

seminargo GmbH 
Liebhartsgasse 16, AT-1160 Wien
office@seminargo.com
+43 1 90 858

seminargo Deutschland GmbH
Hermann-Weinhauser-Str. 73, DE-81673 München 
office@seminargo.com
+49 89 700 741 69 


